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TRANSPARENCIA 
QUE DA CONFIANZA
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ALCANCE DEL 
INFORME

El presente informe tiene 
como finalidad llevar a cabo un 
ejercicio de transparencia sobre 
la actividad de OCTAVIANO 
PALOMO S.L.U (Sociedad 
Limitada Unipersonal), inscrita 
en el CNAE 4621 – Comercio al 
por mayor de cereales, tabaco 
en rama, simientes y alimentos 
para animales. Este ejercicio 
se basa en la información 
relacionada con el desempeño 
en los ámbitos ambiental, social 
y de gobierno corporativo (ESG) 
durante el año 2024, siendo 
este el segundo año de reporte. 

Esta Memoria de Sostenibilidad 
se ha elaborado de 
acuerdo con las directrices 
y recomendaciones del 
Estándar voluntario de 
Reporte de Sostenibilidad 
(VSME) publicado por 
EFRAG y acompañado por 
los Fundamentos de las 
Conclusiones de las PYME. 
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INNOVACIÓN
CON SABOR A TIERRA
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Queridos colaboradores, clientes, 
proveedores e instituciones: 

Tras la primera edición de nuestra 
Memoria de Sostenibilidad, 
continuamos dando un paso 
más en nuestro compromiso con 
un crecimiento responsable, en 
el que tradición, innovación y 
responsabilidad social se unen 
para construir un futuro sólido y 
duradero. 

Es un honor presentar la Memoria 
de Sostenibilidad 2024 de Octaviano 
Palomo, que refleja este compromiso 
y los avances alcanzados durante un 
año especialmente significativo para 
nuestra compañía. La inauguración 
oficial del silo de Pancorbo, una de 
las instalaciones más avanzadas de 
Europa, representa nuestra firme 
apuesta por la modernización y la 
eficiencia en el sector agrícola. Este 
centro, totalmente automatizado 
y digitalizado, cuenta con una 
capacidad de 50.000 toneladas para 
el almacenamiento de semillas, 
fertilizantes y fitosanitarios. Más 
allá del avance tecnológico, 

este proyecto simboliza nuestro 
compromiso con la excelencia 
operativa y con ofrecer un servicio 
ágil, sostenible y de calidad a 
nuestros clientes y socios. 

Los reconocimientos obtenidos en 
2024 reafirman nuestra visión y 
fortalecen nuestra motivación. El 
Premio Forbes-UBS Sustainability, en 
la categoría de Agricultura, pone en 
valor nuestros esfuerzos por integrar 
la sostenibilidad en cada decisión 
estratégica. Asimismo, el Premio a la 
Empresa Exportadora de los Premios 
Sello Real de Paños destaca nuestra 
aportación al empleo y al desarrollo 
económico de Segovia. Estos logros 
son fruto del compromiso de 
todo nuestro equipo y del apoyo 
constante de quienes confían en 
nosotros. 

Mirando hacia el futuro, 
continuamos avanzando con 
determinación, integrando 
innovación, eficiencia y 
sostenibilidad en todos los ámbitos 
de nuestra actividad. Nuestra meta 
es clara: generar valor económico, 
social y ambiental de manera 
equilibrada, contribuyendo al 
bienestar de la comunidad y al 
desarrollo del territorio que nos ha 
visto crecer. 

Quiero expresar mi agradecimiento 
más sincero a todos los que 
forman parte de este proyecto. Su 
dedicación y compromiso son la 
base de cada logro y la inspiración 
que nos impulsa a seguir mejorando 
día a día. 

Con orgullo y compromiso, 

PEDRO PALOMO

PEDRO PALOMO
CEO de Octaviano Palomo, S.L.U.
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EL AÑO EN CIFRAS
HITOS 2024

· Inauguración oficial de las instalaciones de 
Pancorbo: Este silo, una de las instalaciones 
más avanzadas tecnológicamente en Europa, 
se ha convertido en un centro de distribución 
automatizado y digitalizado con capacidad 
para almacenar hasta 50.000 toneladas de 
semillas, fertilizantes y fitosanitarios.

· Premio Forbes-UBS Sustainability en la 
categoría de Agricultura: Este prestigioso 
galardón reconoce los esfuerzos de la empresa 

en sostenibilidad, especialmente por reducir 
su huella de carbono a través de un plan de 
eficiencia energética en sus instalaciones 
ubicadas en Castilla y León.

· Premio a la Empresa Exportadora en 
los Premios Sello Real de Paños 2024: 
Organizados por la Cámara de Comercio 
de Segovia, este premio destaca la 
contribución de la empresa a la creación de 
empleo y riqueza en la provincia. 
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RESUMEN INFOGRÁFICO DE 2024

Inauguración oficial del Silo 
de Pancorbo, con capacidad 

para almacenar hasta 
50.0000 toneladas

-10,04%
Comportamiento 
Ratio (emisiones/UF)

· Instalación solar 
de 100 kWh en 
Abades

+97%
Contratos 
Indefinidos

206 horas
Formación y 
62 cursos de media

+ 20 Países
Presencia 
internacional

+ 84% de 
nuestras materias 
primas en Castilla 
y León

· Alta 
capacidad de 
almacenamiento 
en flota

· 210.000 Tn 

Premio Forbes-UBS 
Sustainability en la 

categoría de Agricultura, por 
reducir su huella de carbono

Premio a la Empresa 
Exportadora en los 

Premios Sello Real de 
Paños 2024

+ HITOS 2024

 PRODUCCIÓN Y 
ECONOMÍA

EXPORTACIÓN Y 
MERCADO

MEDIO 
AMBIENTE

SOCIAL Y 
COMUNIDAD
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OCTAVIANO 
PALOMO1. 
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1. OCTAVIANO PALOMO

Octaviano Palomo es una empresa familiar 
fundada en 1953 en Abades (Segovia). En sus 
inicios, centró su actividad en el comercio 
local de cereales, suministrando semillas 
y fertilizantes a los agricultores de la zona. 
Aunque desde principios de la década de 
1960 comenzó a realizar operaciones de 
comercio exterior, principalmente con Francia 
y Marruecos, fue en 1986, con la entrada 
de España en la Comunidad Económica 
Europea, cuando la empresa dio el verdadero 
salto hacia la internacionalización, lo que le 
permitió operar en un mercado cada vez 
más amplio y global.

Hoy, después de más de 71 años de trayectoria, 
siete décadas de confianza y cercanía con 
nuestros clientes. Gracias al compromiso y la 
pasión de un equipo joven y emprendedor, 
nos hemos convertido en una empresa 
moderna e innovadora, especializada en 

la comercialización de cereales y materias 
primas agrícolas, en un contexto global que 
exige cada vez mayor calidad, sostenibilidad
 y eficiencia.

Nuestra evolución se sustenta en dos pilares 
fundamentales: la tradición y experiencia 
acumuladas, y nuestra capacidad de 
adaptación constante. Detectamos con 
agilidad las calidades demandadas por 
mercados y consumidores, y nuestras 
infraestructuras están preparadas para 
originar, almacenar, procesar y distribuir 
productos cumpliendo los más altos 
estándares.

En 2024 alcanzamos un hito destacado: la 
inauguración oficial, en junio, del Silo de 
Pancorbo (Burgos), convertido en el centro 
de distribución de cereales más moderno de 
Europa y el mayor de España. Este prodigio de 

1.1 Trayectoria y servicios 
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innovación responde a las necesidades de 
miles de agricultores del entorno y fortalece 
el sector primario.

Construido originalmente en 1977 como 
parte de la Red de Silos del Estado, 
el complejo ha sido completamente 
modernizado, automatizado y digitalizado. 
Cuenta con 63 celdas verticales con 
capacidad para 30.000 toneladas, 
complementadas por cinco naves 
horizontales que suman otras 20.000 
toneladas, alcanzando un almacenamiento 
total de 50.000 toneladas de semillas, 
fertilizantes, fitosanitarios y otros 
productos.

Más allá de su capacidad técnica, este 
proyecto impulsa la actividad de talleres 
locales, transportistas y negocios cercanos, 
contribuyendo a dinamizar la economía 
regional mientras apostamos por un 
modelo más sostenible y respetuoso con el 
planeta.

En términos de reputación y como 
distinción a nuestro compromiso con la 
sostenibilidad, en noviembre de 2024 
Octaviano Palomo recibió el Premio 
Forbes-UBS Sustainability en la categoría 
de Agricultura, en reconocimiento a su 
labor en eficiencia energética y reducción 
de la huella de carbono.

Nuestro CEO también recibió el Premio 
Sello Real 2024 de la Cámara Oficial 
de Comercio, Industria y Servicios de 
Segovia, en reconocimiento a la empresa 
exportadora. Este galardón destaca 
nuestra apertura a nuevos mercados y 
nuestra estrategia internacional clara, que 
demuestra el éxito de nuestra expansión y 
consolidación en mercados internacionales, 
sin perder nuestra esencia local ni el 
vínculo con nuestras raíces.



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 202413



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 14

ABADES

SEGOVIA

ARÉVALO

SAN CRISTÓBAL DE LA VEGA

PANCORBO

CUÉLLAR
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LOCALIZACIÓN ESTRATÉGICA

Desde nuestros comienzos, hemos sido 
testigos y protagonistas de la evolución de 
la agricultura, adaptándonos y liderando 
cambios en beneficio de nuestros agricultores. 
Por ello, funcionamos como un verdadero 
puente de conexión, y la ubicación de 
nuestras instalaciones no es casual: responde 
a una estrategia cuidadosamente planificada 
que busca combinar eficiencia operativa, 
sostenibilidad y cercanía al entorno.

Actualmente contamos con seis centros de 
trabajo distribuidos en puntos estratégicos 
de Castilla y León, incluida nuestra sede 
central en Segovia. Nuestras instalaciones 
abarcan almacenamiento, secado de maíz 
y girasol, servicios agronómicos y áreas 
de experimentación en localidades como 
Abades, Cuéllar, Arévalo, San Cristóbal 

de la Vega y Pancorbo. Cada centro está 
equipado con tecnología avanzada para el 
tratamiento y almacenamiento de materias 
primas, garantizando la calidad, trazabilidad y 
eficiencia en todos los procesos.

Nuestras instalaciones cuentan con la 
siguiente capacidad de almacenaje:

ABADES

CUÉLLAR

ARÉVALO

PANCORBO

SAN CRISTÓBAL
DE LA VEGA

80.000 

10.000

50.000

50.000

20.000

ALMACÉN CAPACIDAD (TN)
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En este sentido, nuestra posición en el territorio, 
cercana a varios núcleos de población y con 
fácil acceso a las principales vías de transporte, 
nos permite colaborar estrechamente con 
proveedores y actores locales, impulsando el 
desarrollo de las comunidades donde operamos. 
Al mismo tiempo, esta proximidad optimiza la 
logística de nuestras operaciones: acortamos 
desplazamientos, reducimos costes y emisiones, 
y agilizamos la distribución de productos tanto 
a nivel nacional como internacional, reforzando 
la eficiencia operativa y garantizando que los 
productos lleguen a su destino en tiempo y 
forma.

No obstante, nuestro principal valor estratégico 
radica en la cercanía al campo. En Octaviano 
Palomo creemos que la calidad y la sostenibilidad 
comienzan desde el origen, por lo que hemos 
ubicado nuestras instalaciones lo más próximo 
posible a los cultivos que comercializamos, entre 
los que se encuentran trigo, cebada, maíz, girasol, 
avena, colza, centeno, espelta y guisantes. Esta 
proximidad nos permite recolectar las materias 
primas en su punto óptimo, asegurando frescura, 

trazabilidad y un tratamiento cuidadoso desde 
el inicio.

Además, estar junto a los agricultores nos 
permite acompañarlos de manera directa 
y personalizada durante todo el proceso 
agrícola. Así, no solo vendemos semillas, sino 
que colaboramos como verdaderos socios, 
asegurando que los cultivos crezcan con 
cuidado, calidad y compromiso, brindando 
apoyo incluso antes de que la primera semilla 
toque el suelo. Ofrecemos asesoramiento 
para ayudar a los agricultores a seleccionar 
las variedades más adecuadas para sus 
condiciones específicas y realizamos un 
seguimiento en campo para supervisar el 
desarrollo de las cosechas.

En definitiva, estar cerca del campo significa 
acompañar a quienes lo trabajan. Nuestro 
éxito crece junto al de los agricultores, 
y nuestra red de centros refleja nuestra 
apuesta por una agricultura cercana, local y 
responsable, comprometida con el desarrollo 
sostenible del territorio y con poner en valor 
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tanto la calidad de los productos de nuestra 
tierra como la importancia del sector agrícola.
Nuestra capacidad de almacenamiento actual 
es de aproximadamente 210.000 toneladas 
en Castilla y León, logrando un volumen 
anual de 550.000 toneladas, lo que equivale 
a 19.000 camiones, lo que refleja la escala 
alcanzada y el papel estratégico de Octaviano 
Palomo en el sector cerealista nacional. En 
cuanto a nuestras principales líneas de 
negocio abarcan tres áreas: agricultura, 
industria y comercio internacional.

SERVICIOS A LA AGRICULTURA

Desde nuestros inicios, hemos cultivado 
relaciones sólidas y cercanas con el sector 
agrario, lo que nos brinda una oportunidad 
única para mejorar continuamente nuestros 
productos.

En Octaviano Palomo ofrecemos 
asesoramiento técnico personalizado a los 
agricultores, con el objetivo de comprender 
sus necesidades y proponer soluciones 
innovadoras. Los acompañamos en todas 
las etapas del proceso: desde el suministro 
de semillas seleccionadas con tecnologías 
de vanguardia, hasta la comercialización de 
fitosanitarios adaptados a sus requerimientos, 
y finalmente la recolección del producto. 
Además, les apoyamos en la gestión de su 
cuaderno de campo, un servicio integral y una 
herramienta fundamental para garantizar 
un seguimiento riguroso en la aplicación de 
fitosanitarios.

Este enfoque nos permite asegurar un uso 
responsable de los insumos, promover la 
conservación del medio ambiente y mantener 
un control óptimo de la trazabilidad de los 
cultivos. Por otro lado, hemos ampliado 
nuestras actividades en el ámbito de las 
semillas en nuestros Centros de Selección 

de Abades y Pancorbo. Producimos semillas 
certificadas, equipadas con la última tecnología 
en tratamiento de semillas.  Actualmente, se han 
sembrado variedades de trigo y cebada.

SERVICIOS A LA INDUSTRIA

En Octaviano Palomo, nuestra trayectoria 
familiar, arraigada a lo local, pero con visión 
internacional, nos permite adquirir productos de 
alta calidad tanto dentro como fuera del país a 
precios competitivos.

Contamos con instalaciones modernas que 
cumplen con los más altos estándares de 
calidad según la ISO 22000, dedicadas al 
almacenamiento, limpieza y acondicionamiento 
del grano. Destacan especialmente nuestros 
secaderos de girasol y maíz en Abades y Arévalo, 
equipados con tecnología industrial de última 
generación, lo que garantiza la seguridad 
alimentaria y la máxima calidad de las materias 
primas. Nuestra logística se apoya en una 
extensa red de transportistas, propios y externos, 
que asegura la recogida de las cosechas con las 
mejores garantías y su distribución eficiente a 
todos nuestros clientes.

COMERCIO INTERNACIONAL

Nuestra red internacional se extiende a tres 
continentes principales, complementada con 
alianzas estratégicas en la Unión Europea y 
América, y respaldada por análisis de mercados 
en tiempo real para anticipar tendencias y 
oportunidades. En concreto, contamos con 
un equipo de profesionales especializados 
en la coordinación y análisis de los mercados 
internacionales. Esto nos permite participar 
activamente en operaciones de exportación 
e importación, ofreciendo a nuestros clientes 
precios competitivos, cumpliendo los plazos 
acordados y garantizando los más altos 
estándares de calidad.
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En Octaviano Palomo creemos que la calidad 
no conoce fronteras. Nuestra presencia 
internacional es el reflejo de la confianza que 
agricultores de todo el mundo depositan 
en nuestras semillas y servicios. Gracias a 
una sólida relación con el sector productivo, 
operamos en los mercados de grano a través 
de una red de distribución avanzada, que nos 
permite ofrecer a cada comprador el producto 
adecuado, en el momento y lugar precisos.

Desde nuestra base en Castilla y León, hemos 
expandido nuestro alcance a más de 20 
países, llevando la excelencia de nuestras 
semillas a campos tan diversos como los de 
Francia, Marruecos o Ucrania. Nuestro éxito 
internacional se sustenta en la adaptabilidad 
de nuestras semillas a distintos climas y tipos 

· Tres continentes unidos
· Alianzas que suman
· Una visión del mercado en tiempo real

de suelo, así como en nuestro compromiso 
por entender las necesidades locales y ofrecer 
soluciones personalizadas en cada mercado.
En este sentido, operamos en numerosos 
países, con especial presencia en Polonia, 
las Repúblicas Bálticas, Alemania, Inglaterra, 
Francia, Brasil, Estados Unidos, Argentina y en 
países del Mar Negro como Ucrania, Rumania 
y Bulgaria, entre otros.

A nivel nacional, nuestra red de proVveedores 
cubre todo el territorio español, concentrando 
aproximadamente el 84 % de nuestras 
materias primas en Castilla y León, seguida 
de Cantabria y Andalucía. Esta estructura 
nos permite garantizar un abastecimiento 
constante, con máxima trazabilidad y precios 
competitivos.

1.2 Posicionamiento en el mercado
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En Octaviano Palomo creemos que conectar 
a agricultores de todo el mundo va más 
allá de mejorar las cosechas: significa 
generar comprensión mutua y fortalecer 
una comunidad agrícola global más unida y 
resiliente. Por ello, nuestra estrategia se centra 
en dos pilares fundamentales: garantizar 
la seguridad alimentaria y asegurar la 
continuidad del suministro en cada etapa de 
la cadena agroalimentaria. Estos principios 
guían todas nuestras decisiones y definen lo 
que somos hoy.

 EXPERIENCIA QUE INSPIRA CONFIANZA

Con más de 70 años de trayectoria en el sector 
cerealista y agroalimentario, contamos con 
un conocimiento técnico profundo y una 
solvencia operativa que aseguran la fiabilidad 
de cada entrega. Nuestra experiencia nos 
permite anticiparnos a los desafíos, ofrecer 
soluciones concretas y mantener relaciones 
duraderas basadas en la confianza y el 
compromiso mutuo.

 TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Acompañamos al agricultor en cada campaña, 
ofreciendo un asesoramiento agronómico 
personalizado que combina experiencia 
y práctica. Nuestro equipo de expertos 
proporciona orientación sobre técnicas de 
cultivo, manejo de plagas y optimización de 
rendimientos, asegurando que cada productor 
pueda tomar decisiones informadas y 
maximizar su potencial.

 SEGURIDAD ALIMENTARIA COMO 
PRIORIDAD 
La seguridad alimentaria es el eje de nuestra 
operación. Implementamos controles 

rigurosos y sistemas de trazabilidad en 
todas las etapas, desde el campo hasta el 
cliente final. Nuestra política se basa en la 
prevención, la transparencia y la mejora 
continua, garantizando que cada lote cumpla 
con los estándares más exigentes, tanto a 
nivel nacional como internacional.

 SEGURIDAD DE SUMINISTRO Y 
CONTINUIDAD OPERATIVA

Para nuestros clientes, la disponibilidad 
y la continuidad son esenciales. Por eso 
diversificamos los orígenes, reforzamos la 
capacidad logística y contamos con planes 
de contingencia que reducen al mínimo 
cualquier riesgo de interrupción. Nuestra 
red de proveedores y socios logísticos nos 
permite ofrecer fiabilidad y consistencia, 
incluso en escenarios complejos.

 RELACIONES DURADERAS CON 
AGRICULTORES Y CLIENTES 
Fomentamos vínculos estables y 
beneficiosos para todas las partes, basados 
en la transparencia, el cumplimiento y el 
acompañamiento constante. Creemos que la 
sostenibilidad de nuestro negocio depende 
de fortalecer toda la cadena de valor, desde 
el productor hasta el consumidor.

 INNOVACIÓN Y EFICIENCIA AL SERVICIO 
DEL CLIENTE 

Invertimos en tecnología, infraestructuras y 
procesos que mejoran la calidad, optimizan 
la eficiencia y reducen los tiempos de 
respuesta. La innovación, para nosotros, no 
es un fin en sí mismo, sino una herramienta 
para ofrecer un servicio más seguro, rápido y 
competitivo.

1.3 Experiencia, seguridad y transferencia
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La presencia de Octaviano Palomo inspira a 
la comunidad y refuerza nuestro compromiso 
con la sostenibilidad. Cada aparición es un 
paso más en nuestro viaje hacia un futuro 
responsable. En 2024, consolidó su presencia 
mediática en Castilla y León a través de 
diversas acciones publicitarias que reforzaron 
su imagen como empresa líder en el sector 
agroalimentario.

Ese mismo año participamos en entrevistas 

y reportajes que nos permitieron compartir 
nuestras iniciativas, logros y visión estratégica. 
Estas apariciones no solo proyectaron nuestro 
trabajo, sino que también reforzaron la 
confianza de agricultores, socios y clientes, 
consolidando nuestra imagen de liderazgo y 
excelencia dentro del sector.

A continuación, se detallan las principales 
iniciativas:

+3 programas y 8 menciones 
publicitarias en este espacio de 
referencia para el sector agrario 
en Castilla y León.

A través de entrevistas 
semanales, mantenemos 
presencia constante en los 
medios, compartiendo su visión 
y proyectos con la audiencia.

1.4 Octaviano Palomo en los medios: 
Voces que inspiran

CAMPAÑAS PUBLICITARIAS (TV, PRENSA, RADIO ETC.)

RTVCyL – Programa ‘Surcos’:

Contrato anual con COPE Segovia
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· Revista El Campo – Alfonso Palomo
· Revista FES (Federación Empresarial 
Segoviana)

Contenido mensual, destacando 
nuestra experiencia y liderazgo en el 
sector agroalimentario.

Publicamos nuestra primera 
Memoria de Sostenibilidad, 
destacando innovación en cereales, 
desarrollo de semillas resistentes 
y reducción de emisiones, con 
la huella de carbono registrada 
oficialmente.

Balance de los dos años de 
presidencia, con los logros y 
principales retos. 
El presidente de Empresa Familiar de Castilla 

y León (EFCL), Pedro Palomo, ha valorado 

positivamente sus dos años de mandato al 

frente de la asociación...

Revistas / Magazzines

Publicidad en CyL Económica

Empresa Familiar de Castilla y León 
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Pedro Palomo pregona las fiestas 
de Abades, el pueblo de su padre. 
Un guiño a sus raíces, reafirmando 
la cercanía de la empresa con la 
comunidad local.

En su despedida al 
frente de Empresa 
Familiar: «La situación 
política no ayuda 
nada, pero no todo es 
negativo»

Entrevista a Paula Perez, responsable 
de calidad en Octaviano Palomo, en la 
emisora COPE.

Colaboración por decimotercer año 
en el Concurso de Dibujo Ecológico de 
COPE Segovia.

Pedro Palomo pregonero en Abades

Entrevista a Pedro Palomo
 en Puentía

Entrevista a Paula Perez
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Además de su presencia en medios 
tradicionales, Octaviano Palomo 
refuerza su comunicación a través de 
las plataformas digitales. En especial, 
LinkedIn se ha convertido en un 
canal clave para compartir de manera 
constante novedades sobre proyectos, 
avances en innovación de cereales, 
colaboraciones estratégicas y acciones 
en materia de sostenibilidad. 

Este espacio no solo nos permite 
informar, sino también generar 
conversación y fortalecer la relación 
con clientes, socios y profesionales del 
sector agroalimentario, creando una 
comunidad activa en torno a nuestros 
valores.

De forma complementaria, nuestra 
página web actúa como un punto de 
encuentro integral, donde se reúne 
toda la información sobre nuestra 
empresa, nuestras actividades y 
nuestra visión de futuro. A través 
de ella ofrecemos transparencia, 
accesibilidad y un relato claro de 
quiénes somos, qué hacemos y hacia 
dónde nos dirigimos. 

Con esta estrategia digital, Octaviano 
Palomo amplía su alcance, consolida 
su reputación y se proyecta como 
un referente moderno, innovador y 
sostenible.
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Interior Exterior

En Octaviano Palomo trabajamos con una 
estructura organizacional horizontal, que 
fomenta la colaboración entre departamentos 
y garantiza una comunicación ágil y eficiente. 
Todos los procesos están respaldados por el 
Departamento de Calidad y supervisados por 
la Dirección, asegurando altos estándares en 
cada etapa de la operación.

Nuestra actividad se articula en torno a 
cinco almacenes estratégicos, desde los 

cuales coordinamos el almacenamiento y la 
logística de los productos. A través de una 
flota de transporte propia y externa, logramos 
optimizar los flujos de distribución tanto a 
nivel nacional como internacional, alcanzando 
la máxima eficiencia operativa.

De manera transversal, los departamentos 
Comercial y Administrativo apoyan todas las 
operaciones, garantizando un servicio integral, 
confiable y de calidad para nuestros clientes. 

1.5 Dirección y gestión sostenible

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

DIRECTOR GENERAL

Calidad y 
Sostenibilidad

Dirección
Comercial

Departamento
Financiero

Administración

Limpieza y
Mantenimiento

Transportistas

Abades

San Cristóbal de la Vega

Arévalo

Cuéllar

Pancorbo

Dep. de
ejecución

Dep. de
ejecución

Dep.
comercial

Área
Fitosanita-
rios
Fertilizantes

Dirección Almacenes
y Transportes

Dirección Administración,
Financiera y RRHH



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 202425

Esta estructura organizacional se complementa con un conjunto de instrumentos de 
gobernanza, que aseguran la coherencia en la gestión, la transparencia en los procesos y la 
correcta alineación entre nuestras operaciones y los valores estratégicos de la compañía.

Establece el cumplimiento de normas 
internacionales, sistemas de trazabilidad y 
sostenibilidad, y la mejora continua de procesos, 
recursos y competencias del personal. Además, 
promueve la comunicación con las partes 
interesadas y una cultura de seguridad alimentaria 
que involucra a toda la organización.

Garantiza un entorno laboral seguro y respetuoso, 
libre de cualquier forma de acoso o discriminación. 
Asegura confidencialidad, investigación imparcial, 
protección de las víctimas y medidas disciplinarias 
proporcionales para quienes infrinjan la política.

Aborda la gestión de contratos de compra-
venta, trazabilidad de mercancías, control de 
almacenes y stock, así como la planificación 
de transportes, autorizaciones, distribuciones y 
seguimiento de operaciones tanto nacionales 
como internacionales.

Establece la adhesión de proveedores y 
subcontratistas a la política de seguridad 
alimentaria de Octaviano Palomo, incluyendo 
cumplimiento legal, salud y seguridad laboral, 
protección ambiental, trazabilidad contable, 
aseguramiento de la información veraz y seguros 
de responsabilidad civil, así como la obligación de 
garantizar estas prácticas en caso de intermediarios.

POLÍTICA DE 
SEGURIDAD 
ALIMENTARIA

PROTOCOLO 
DE 
ACOSO

PROGRAMA 
GESTIÓN 
INFORMÁTICO

EVALUACIÓN 
DE 
PROVEEDORES

POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS
DE GESTIÓN ASUNTOS ABORDADOS
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Además de las políticas y procedimientos implementados, disponemos de las siguientes 
certificaciones que respaldan nuestro compromiso y desempeño:

Especifica los requisitos para un sistema de 
gestión de la inocuidad alimentaria. Establece 
procedimientos para identificar, evaluar y controlar 
los peligros relacionados con los alimentos, 
asegurando que los productos sean seguros para el 
consumo.

Garantiza la sostenibilidad y trazabilidad de 
biomasa, biocombustibles y productos agrícolas. 
Asegura que las materias primas se producen 
y gestionan cumpliendo criterios ambientales, 
sociales y de reducción de emisiones de CO₂. 

Estándar internacional que permite medir y 
gestionar todas las emisiones de gases de efecto 
invernadero (GEI) de una organización. Ayuda a 
identificar qué fuentes generan más emisiones, 
a tomar decisiones para reducirlas y a mejorar la 
sostenibilidad ambiental de manera sistemática y 
reconocida a nivel global.

ISO 
22000:2018

ISCC

Huella de 
carbono - GHG 
Protocol

CERTIFICACIÓN ALCANCE

Con el objetivo de avanzar en la identificación 
y gestión de los aspectos que puedan 
generar impactos y riesgos en la actividad 
de Octaviano Palomo, seguimos evaluando y 
planificando futuras actuaciones, asegurando 
un enfoque de mejora continua.

En este contexto, hemos realizado un 
análisis exhaustivo de nuestros asuntos 
materiales para detectar posibles medidas a 
implementar en los distintos ámbitos.

En este sentido, la organización está 
llevando a cabo diversas acciones, como 
la valoración de comercializar fertilizantes 
y abonos más sostenibles o la plantación 
del bosque Octaviano Palomo. Además, se 
está trabajando en el Plan de Gobernanza 
de la compañía, especialmente en lo 
relativo al Código de Responsabilidad Social 
Corporativa, con el objetivo de finalizarlo 
y consolidarlo como guía para la gestión 
responsable de la empresa.
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Con el objetivo de fortalecer nuestra 
gestión en sostenibilidad y responsabilidad 
corporativa, en Octaviano Palomo 
implementamos en 2023 la matriz de 
materialidad. Esta herramienta nos 
proporciona una base sólida para la toma de 
decisiones, optimiza nuestras operaciones y 
genera un impacto positivo en la industria. 

Esta matriz de materialidad constituye 
un recurso esencial que nos capacita para 
reconocer, jerarquizar y difundir los temas 
más pertinentes y significativos para nuestra 
compañía en términos de impacto social, 
ambiental y de buen gobierno. Su adopción 
nos coloca estratégicamente en el escenario 
empresarial al comprender mejor las 

demandas y expectativas tanto internas como 
externas de nuestra organización. 

Para llevar a cabo este análisis, se realizaron 
encuestas específicas dirigidas a cada 
grupo de interés relevante para nuestra 
empresa. Estas encuestas son el eje central 
de información para recopilar datos y obtener 
resultados que nos permitan elaborar un 
análisis completo. Esto nos ayuda a identificar 
las diferentes casuísticas, enfocar nuestros 
esfuerzos en aquellas que tienen un mayor 
impacto y comunicar de manera transparente 
las acciones que llevamos a cabo. 

Las encuestas contaron con la participación 
de los siguientes grupos de interés:

1.6 Orientación sostenible

Fomentar la colaboración estratégica, asegurar 
una toma de decisiones alineada y promover 
el crecimiento mutuo, asegurando beneficios 
económicos y sostenibilidad a largo plazo.

Asegurar su bienestar, capacitación y motivación, 
lo cual impulsa la productividad, la innovación y 
fortalece la cultura organizacional, contribuyendo al 
éxito y sostenibilidad de la empresa.

Impulsar la correcta implementación de la 
estrategia empresarial, garantizar la comunicación 
entre la dirección y los equipos de trabajo.

DIRECCIÓN

EMPLEADOS

CERTIFICADORAS

PARTE INTERESADA PROPÓSITO
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Garantizan el suministro constante de insumos 
y materiales, lo que asegura la continuidad de la 
producción y la calidad del producto final. Una 
buena relación con ellos optimiza costos y fortalece 
la cadena de valor.

Aseguran la calidad y seguridad de nuestros 
productos y servicios. Su opinión es crucial al 
ofrecer una validación objetiva del cumplimiento de 
estándares, lo que genera confianza y reputación en 
nuestros consumidores y partes interesadas. 

PROVEEDORES Y 
SUBCONTRATAS

ASOCIACIONES 
PROFESIONALES

PARTE INTERESADA PROPÓSITO
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En el sector agroalimentario, la sostenibilidad 
va mucho más allá de la comercialización de 
productos: comienza en el campo, apoyando 
a los agricultores para que desarrollen 
explotaciones rentables, productivas y 
respetuosas con el entorno. Por ello, ponemos 
a disposición de nuestros proveedores 
un servicio de asesoramiento técnico y 
agronómico, pieza clave de nuestra propuesta 
de valor y reflejo de nuestro compromiso con 
la calidad y la seguridad alimentaria.

El acompañamiento puede iniciarse de dos 
maneras: a demanda del agricultor, cuando 
detecta alguna anomalía en sus cultivos, o 
de forma proactiva por nuestro técnico, que 
alerta sobre posibles riesgos fitosanitarios 
o condiciones climáticas adversas. Tras 
una primera conversación para conocer las 
características de la explotación, se realiza 

una visita al campo donde se diagnostican las 
necesidades específicas del cultivo. 
Esto permite ofrecer recomendaciones 
personalizadas y soluciones adaptadas, desde 
el uso óptimo de fertilizantes y fitosanitarios 
hasta la selección de semillas.

Nuestro soporte va más allá de la mera 
recomendación técnica. Incluye la selección 
de semillas de máxima calidad, el apoyo 
en la gestión documental exigida por la 
normativa, como cuadernos de campo, planes 
de gestión integrada de plagas o memorias 
de explotación, y asistencia directa ante 
inspecciones oficiales. Con ello, aportamos 
conocimientos especializados, seguridad 
jurídica y tranquilidad al agricultor.

En nuestras instalaciones de Abades 
(Segovia) y Pancorbo (Burgos), contamos con 

1.7 El agricultor en el centro
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tecnología avanzada y certificada para la selección 
y tratamiento de semillas, garantizando la máxima 
calidad y trazabilidad. Los procesos abarcan desde 
la limpieza inicial, clasificación óptica y mesa 
densimétrica hasta el tratamiento fungicida y el 
envasado final, todo ello supervisado por personal 
técnico especializado. Para ello disponemos de 
maquinaria de última generación diseñada para 
asegurar la eficiencia del proceso y la integridad del 
producto.

Trabajamos con variedades de trigo y cebada 
procedentes de obtentores líderes, siguiendo los 
protocolos exigidos por la legislación nacional y 
bajo el control de la Junta de Castilla y León. Este 
modelo garantiza semillas certificadas, con un 
riguroso sistema de control de calidad que incluye 
verificaciones internas y externas.

Más allá de la asistencia puntual, promovemos un 
modelo de acompañamiento continuo, basado 
en el seguimiento periódico de los cultivos y en 
relaciones cercanas con los agricultores. Invertimos 
constantemente en programas de formación 
y jornadas de campo, manteniendo a nuestros 
agricultores al día sobre las últimas innovaciones 
y buenas prácticas en agricultura. Este enfoque 
no solo permite reaccionar ante incidencias, sino 
también anticipar riesgos, optimizar recursos y 
fortalecer un sector primario más profesional, 
competitivo y sostenible.

Además, mediante iniciativas de intercambio y 
eventos internacionales, facilitamos espacios de 
aprendizaje donde agricultores de España pueden 
conocer prácticas innovadoras de sus homólogos 
en Francia, o productores de Marruecos pueden 
compartir sus técnicas de cultivo en climas áridos 
con agricultores de otras regiones.

Esta red global de conocimiento enriquece nuestras 
propias prácticas y productos, al mismo tiempo 
que empodera a los agricultores, fomentando la 
colaboración, la innovación y el desarrollo de un 
sector agroalimentario más resiliente y conectado.
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Desde 2012, en Octaviano Palomo hemos 
fortalecido nuestro compromiso con la 
inocuidad de los productos y el desarrollo 
sostenible, consolidándonos como un 
referente en el sector gracias a la obtención de 
certificaciones reconocidas a nivel nacional e 
internacional. Estos principios se transmiten 
desde el inicio a todas las personas que se 
incorporan a la organización a través de 
nuestro Manual de Bienvenida, que integra 
nuestros estándares, valores y buenas 
prácticas, asegurando la alineación del equipo 
con nuestra visión.

Nos especializamos en la compra, 
almacenamiento y distribución de cereales, 
harinas de leguminosas, semillas de 
oleaginosas y aceite vegetal, con el objetivo 

de ofrecer productos seguros destinados 
principalmente para el consumo animal. Para 
ello, desde 2014 contamos con un sistema 
de gestión certificado según la norma 
ISO 22000, que avala la inocuidad y calidad 
de los productos y servicios procedentes 
de nuestras instalaciones en Abades, 
Arévalo y, más recientemente, Pancorbo.  
Complementariamente, disponemos de la 
Certificación Internacional de Sostenibilidad 
y Carbono (ISCC), un esquema global que 
garantiza la sostenibilidad y la trazabilidad, 
contribuye a la reducción de emisiones de CO₂ 
y refuerza la transparencia en toda la cadena 
de suministro.

La norma ISO 22000 integra los principios 
del Análisis de Peligros y Puntos de Control 

1.8 Seguridad alimentaria y trazabilidad
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Crítico (APPCC) y los protocolos 
de buenas prácticas de higiene, 
permitiéndonos prevenir, controlar y 
mitigar riesgos en todas las etapas del 
proceso, desde la recepción de materias 
primas hasta la distribución final de los 
productos. 

Nuestra Política de Seguridad y Calidad 
se fundamente en la mejora continua, 
la definición de objetivos específicos y 
la formación constante del equipo. La 
alta dirección supervisa y garantiza su 
correcta aplicación, proporcionando 
los recursos necesarios para trabajar 
con seguridad, eficiencia y confianza, 
conscientes de que nuestro desempeño 
depende del compromiso de todas las 
personas de la organización.

En un contexto marcado por la volatilidad 
de los precios de materias primas como 
cereales, soja o maíz —influenciada 
por la oferta y la demanda global, las 
variaciones climáticas y los costes de 
insumos—, el trading se ha convertido en 
una herramienta esencial para gestionar 
riesgos y contribuir a la estabilidad del 
sector. La trazabilidad constituye otro 
de los pilares fundamentales de nuestra 
gestión. 

Desde nuestros inicios contamos con 
un procedimiento de trazabilidad 
consolidado, que nos permite identificar 
y seguir cada lote desde su origen 
hasta su entrega. Nuestro sistema 
informático gestiona y monitoriza todas 
las operaciones, distinguiendo entre el 
ámbito nacional e internacional. Este 
sistema registra cada movimiento —
origen, destino, volumen y naturaleza de 
la operación (compras, ventas, traspasos, 
entre otros)— y garantiza una trazabilidad 
completa, precisa y transparente.

En el mercado nacional, coordinamos la 
recogida de cosechas mediante nuestra red 
de transportistas homologados, asegurando 
eficiencia logística y el cumplimiento de los 
estándares de seguridad alimentaria. En el 
ámbito internacional, trabajamos con operadores 
logísticos especializados en transporte 
terrestre, marítimo y fluvial, lo que nos facilita 
la importación y exportación de productos en 
todo el mundo, mejorando plazos, volúmenes y 
competitividad.

Desde nuestra sede central, un equipo profesional 
coordina todas las operaciones con el objetivo 
de ofrecer materias primas de calidad a precios 
competitivos, cumpliendo las exigencias de un 
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sector dinámico y en constante evolución.
Adicionalmente, ante cualquier incidencia 
que pudiera comprometer la seguridad o 
calidad del producto, activamos de manera 
un protocolo de gestión de alertas. 

Este procedimiento incluye la notificación 

a las autoridades competentes, la 
identificación de los lotes y clientes 
afectados, la inmovilización o retirada de 
mercancía y la aplicación de acciones 
correctivas orientadas a prevenir 
recurrencias. Este enfoque refuerza la 
seguridad y confianza en nuestros procesos.

INSTALACIONES 
CERTIFICADAS

COBERTURA 
NACIONAL E 
INTERNACIONAL

TRANSPORTE 
TERRESTRE, 
MARÍTIMO Y 
FLUVIAL
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compromiso 
firme con 
la inocuidad 
y sostenibilidad
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MEDIO
AMBIENTE2. 
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2. MEDIO AMBIENTE

El sector agroalimentario enfrenta 
riesgos crecientes asociados al cambio 
climático. Fenómenos como olas de calor 
más frecuentes, periodos de sequía 
prolongados, precipitaciones extremas y 
una mayor variabilidad meteorológica afectan 
directamente tanto a la producción agrícola 
como a la transformación y distribución 
de productos alimentarios, impactando de 
manera integral en toda la cadena de valor. 

Estas tendencias no solo ponen en riesgo 
la disponibilidad de materias primas y la 
estabilidad de los procesos productivos, sino 
que también pueden afectar la competitividad 
de las empresas y la seguridad alimentaria.

Conscientes de este contexto, en Octaviano 
Palomo hemos querido dar un paso adelante 
y, como parte de nuestra estrategia de 
sostenibilidad, en el marco del Proyecto ARCA 
de Vitartis realizamos un autodiagnóstico 
de riesgos climáticos que nos ha permitido 
profundizar en cómo estos fenómenos 
pueden incidir en nuestra actividad.
Para llevar a cabo este análisis aplicamos 
una metodología alineada con las guías 
del MITECO y las recomendaciones de la 
Task Force on Climate-related Financial 
Disclosures (TCFD). El proceso incluyó 
la definición de objetivos y alcance, la 
recopilación de información, la identificación 
de riesgos y oportunidades, y la evaluación de 
su importancia relativa en distintos horizontes 
temporales (2030, 2040 y 2050).

En este trabajo utilizamos diferentes 
herramientas y fuentes especializadas que 
nos permiten evaluar escenarios climáticos 
de referencia y analizar riesgos físicos 
vinculados con variables como temperatura, 

precipitaciones y disponibilidad hídrica; 
y la información de las confederaciones 
hidrográficas, clave para valorar la evolución 
de los recursos hídricos. También aplicamos 
una herramienta interna de autodiagnóstico 
desarrollada para estructurar y priorizar los 
riesgos de acuerdo con criterios objetivos y 
comparables.

Además de los riesgos físicos, consideramos 
los riesgos de transición derivados de 
la evolución hacia una economía baja 
en carbono. Estos incluyen cambios 
regulatorios que exigen mayores estándares 
ambientales, variaciones en los precios de 
energía y materias primas, transformaciones 
tecnológicas ligadas a la eficiencia energética 
y la descarbonización, así como nuevas 
expectativas de clientes, consumidores e 
inversores en materia de sostenibilidad.

A partir de este proceso, identificamos 
aquellos riesgos climáticos que consideramos 
más relevantes para Octaviano Palomo, los 
cuales se resumen en la siguiente tabla:

2.1 Riesgos climáticos
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Incremento de la necesidad de refrigeración, riesgo 
de deterioro de producto y aumento de costes 

energéticos

Reducción del rendimiento agrícola y riesgo de 
pérdida de materia prima

Posibles sanciones y daño reputacional por 
incumplimiento de objetivos ambientales

Acceso a subvenciones, reducción de costes 
operativos y mejora reputacional

Asegura acceso a semillas resistentes, 
disminuyendo pérdidas por sequías y olas de calor y 

fortaleciendo a los proveedores

Encarecimiento del transporte y 
almacenamiento

Reducción del rendimiento agrícola y riesgo de 
pérdida de materia prima

Incremento en costes de adquisición y presión 
sobre los márgenes de rentabilidad

Demanda creciente de productos sostenibles; 
incumplimiento puede generar pérdida de clientes 

y cuota de mercado

Incremento de costes e interrupciones 
logísticas

Fomenta innovación conjunta, potenciando la 
resiliencia del sector frente a fenómenos

climáticos extremos

Olas de calor en 
almacenes

Menor disponibilidad 
de agua en proveedores 

de cereal

Exposición a litigios por 
objetivos ambientales

Implantación de 
medidas de reducción de 

consumos (CAES)

Desarrollo de semillas de 
variedades de cereal más 

resistentes

Aumento del coste 
de combustibles y 

electricidad (operaciones 
logísticas)

Olas de calor en 
proveedores de cereal

Aumento del coste de 
materias primas (cadena 

de suministro)

Mayor preocupación de 
las partes interesadas

Aranceles y barreras 
comerciales (operaciones 

logísticas)

Fortalecimiento de la 
resiliencia de la cadena de 

suministro

Riesgo 
físico

Riesgo 
físico

Riesgo de 
transición

Oportunidad

Oportunidad

Riesgo de
transición

Riesgo 
físico

Riesgo de
transición

Riesgo de
transición

Riesgo de
transición

Oportunidad

Medio-Largo 
plazo

Medio-Largo 
plazo

Medio-Largo 
plazo

Corto-Medio 
plazo

Medio-Largo 
plazo

Corto-Medio 
plazo

Medio-Largo 
plazo

Corto-Medio 
plazo

Medio-Largo 
plazo

Medio-Largo 
plazo

Medio-Largo 
plazo

RIESGO / OPORTUNIDAD TIPO HORIZONTE 
TEMPORAL

IMPACTO FINANCIERO PRINCIPAL
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La agricultura continúa enfrentando grandes 
desafíos derivados del cambio climático. Las 
variaciones estacionales extremas alteran los 
ciclos naturales, reducen la disponibilidad 
de recursos y afectan directamente a la 
productividad de los cultivos. Si bien el 
sector agrícola genera alrededor del 10 % de 
las emisiones globales de gases de efecto 
invernadero, también ofrece un importante 
potencial de mitigación a través de la captura 
de carbono en suelos y cultivos, así como 
mediante la adopción de prácticas sostenibles.

El IPCC recuerda que limitar el aumento 
de la temperatura global a 1,5 °C requiere 
reducciones rápidas y profundas de emisiones. 
En este camino, el Acuerdo de París y 

las recientes cumbres climáticas siguen 
marcando la hoja de ruta: mientras que en 
la COP28 (2023) se impulsó la transición 
energética, la COP29 (2024) reforzó la urgencia 
de incrementar la financiación y la ambición 
climática global para alcanzar los objetivos de 
2030 y la neutralidad en 2050.

En coherencia con este marco y con la 
responsabilidad que tenemos en toda nuestra 
cadena de valor, en Octaviano Palomo nos 
consolidamos como agente tractor hacia una 
transición sostenible. En 2024 realizamos, por 
cuarto año consecutivo, el cálculo de nuestra 
huella de carbono en los alcances 1, 2 y 
3, reforzando nuestro compromiso con la 
medición, control y mejora continua.

2.2 Energía y cambio climático

Alcance 1

Alcance 2

TOTAL

902,08

55,30

957,38

814,94

57,43

872,37

706,53

69,30

775,83

1.093,86

112,34

1.206,20

25,02%

30,91%

25,54%

Emisiones (t C02e) 

AÑO 2021 2022 2023 2024 Diferencia (%) de las emisiones / UF
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Gracias a este enfoque, podemos comprender cómo se generan y distribuyen las 
emisiones a lo largo de toda nuestra cadena de suministro: desde el origen de las materias 
primas, pasando por el almacenamiento en nuestras instalaciones, hasta la entrega del 
producto final a nuestros clientes. Esta visión integral nos permite diseñar una estrategia 
de descarbonización centrada en aquellas fases donde contamos con control operativo 
directo, identificando oportunidades de mejora y aplicando acciones que contribuyan a 
reducir de manera efectiva la huella de carbono en cada etapa del proceso.

Con el fin de obtener una panorámica completa de toda nuestra cadena de suministro, y 
abarcando los alcances 1+2+3, se presentan los siguientes resultados correspondientes al 
año 2024. 

Electricidad 

Gas natural

Gasolina 

Diesel

Gasóleo B

TOTAL

-

-

-

-

-

-

407,40

3.428,48

151,87

1.243,56

417,52

5.648,84

3.428,48

151,87

1.243,56

417,52

El reporte de los consumos energéticos registrados durante el año 2024 es: 

Fuente Renovable TotalNo Renovable

Cantidad (MWh)
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PERSONAS3. 
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3. PERSONAS

En Octaviano Palomo contamos con un 
equipo diverso y comprometido, que trabaja 
cada día para alcanzar los mejores resultados. 
La combinación de profesionalidad, espíritu 
emprendedor y competencia de nuestro 
personal define nuestra identidad corporativa 
y nos permite ofrecer servicios de máxima 
calidad, fortaleciendo nuestra competitividad 
en el mercado.

Nuestro equipo es fundamental para el éxito 
y la continuidad de nuestras operaciones 
diarias por lo que valoramos su contribución 
y trabajamos para fomentar su crecimiento 
y desarrollo profesional, esforzándonos 
además por crear un ambiente laboral 
positivo y productivo donde cada miembro 
pueda avanzar profesionalmente y sentirse 
reconocido por su labor. 

A partir de nuestra actividad, generamos una 
importante cantidad de puestos de trabajo 
indirectos, lo que no solo aporta valor a 
nuestra empresa, sino que también fortalece 
nuestra red de colaboradores y contribuye 

al desarrollo socioeconómico local, creando 
oportunidades laborales en zonas rurales 
y apoyando a familias y negocios. Estas 
iniciativas reflejan nuestro compromiso con el 
desarrollo de las comunidades y con generar 
un impacto positivo más allá de nuestra 
actividad principal.

Nos caracterizamos por ser una empresa 
familiar donde la gran mayoría de nuestros 
empleados tienen una larga trayectoria y 
experiencia junto a nosotros. Este enfoque 
resalta nuestro compromiso con la estabilidad 
laboral y el desarrollo a largo plazo de nuestro 
equipo, reconociendo su esfuerzo y dedicación 
para cumplir con nuestra principal premisa: 
“el valor de la palabra dada”. 

Como muestra de ello, en el año 2024, 
Octaviano Palomo contaba con un equipo 
de 37 profesionales altamente cualificados. 
A continuación, se presenta el desglose de 
nuestra plantilla, considerando distintos 
criterios como tipo de contrato, género, jornada 
laboral y distribución por rangos de edad.

3.1 Nuestro equipo
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<30

30-50

>50

TOTAL

<30

30-50

>50

TOTAL

Fijo-discontinuo

TOTAL

Completa

Completa

Parcial

1

24

-

25

-

9

1

10

1

33

1

35

1

3

3

7

-

2

3

5

-

1

1

2

-

1

1

2

1

5

3

9

2

6

2

10

1

5

1

7

1

5

1

7

4

2

2

8

3

2

2

8

-

1

-

1

-

1

-

1

-

1

2

3

-

1

2

3

7

18

12

37

6

18

11

35

Distribución de los empleados 
2024

Distribución de los empleados 
2023

Distribución de los empleados por género y tipo de contrato
2024

Rango 
de Edad

Rango 
de Edad

Tipo de 
Contrato

Tipo de
 Jornada Hombre Mujer TOTAL

TOTAL

TOTAL

Mandos medios

Mandos medios

Operarios

Operarios

Transportistas

Transportistas

Administración y 
comerciales 

Administración y 
comerciales 

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

Mujer

Mujer

Mujer

Mujer

Mujer

Mujer

En términos de diversidad generacional, el 18,9 % de los empleados tiene menos de 30 años, 
el 48,7 % se encuentra entre 30 y 50 años, y el 32,4 % supera los 50 años. Esta combinación de 
experiencia y nuevas perspectivas fortalece nuestra capacidad de adaptación y fomenta la 
innovación dentro de la organización.

Indefinido
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Fijo-discontinuo

TOTAL

Completa

Completa

Parcial

1

26

-

27

-

8

2

10

1

34

2

37

Distribución de los empleados por género y tipo de contrato 
2023

Tipo de 
Contrato

Tipo de
 Jornada Hombre Mujer TOTAL

En línea con estos objetivos, en Octaviano 
Palomo valoramos la conciliación y 
la flexibilidad laboral como pilares 
fundamentales para el bienestar de 
nuestros empleados. Estas medidas no solo 
contribuyen a mejorar la productividad y la 
satisfacción en el trabajo, sino que también 
son esenciales para el desarrollo sostenible 
de la empresa. 

Entre los permisos disponibles se incluyen 
maternidad, paternidad, excedencias por 
cuidado familiar, reducción de jornada y 
teletrabajo, facilitando que los empleados 
puedan compatibilizar su vida personal y 
familiar con sus responsabilidades 
laborales.

Adicionalmente, estamos desarrollando 

Indefinido

otros instrumentos como el Protocolo 
de Desconexión Digital, cuyo propósito 
es asegurar que la vida profesional no 
interfiera con el tiempo personal una vez 
finalizada la jornada laboral.

En este marco, se establece que todas 
las actividades profesionales, como 
convocatorias y asistencia a reuniones 
internas o con clientes, formaciones u 
otras tareas, deberán realizarse dentro del 
horario laboral, respetando los periodos de 
descanso y las festividades locales.

La empresa informará a todo su personal 
sobre la existencia de este protocolo, que 
estará disponible en un espacio común 
de comunicación, para que pueda ser 
consultado en cualquier momento.
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En Octaviano Palomo creemos que la 
mejor manera de anticiparnos a los desafíos 
del mercado es contar con un equipo en 
constante evolución. El crecimiento personal 
es tan importante como el de los cultivos de 
nuestros agricultores. Por eso, invertimos en 
el desarrollo de nuestro equipo con la misma 
dedicación con la que cuidamos nuestras 
semillas. Durante 2024 hemos impulsado 
un plan integral de formación que responde 
a las necesidades concretas de cada área y 
categoría profesional.

Estas acciones formativas no solo refuerzan 
las competencias técnicas de nuestro equipo, 
sino que también desarrollan habilidades 
personales y fomentan una cultura de 
aprendizaje continuo, creando un entorno de 
trabajo donde cada idea puede prosperar.

La capacitación ha sido desarrollada tanto 
por expertos externos como por formadores 
internos de la compañía, lo que nos ha 
permitido ofrecer programas a medida para 
cada puesto. En muchos casos, los cursos se 
han impartido de forma personalizada o en 
grupos reducidos, garantizando que cada 
persona reciba una formación directamente 
aplicable a sus funciones diarias.

A lo largo del año, se llevaron a cabo 62 
acciones formativas, que suman un total de 
206 horas de aprendizaje. Toda la plantilla 
participó en al menos una de estas iniciativas, 
reflejando así el compromiso de la empresa 
con el desarrollo profesional, la innovación y la 
excelencia en la prestación de servicios dentro 
del sector agroalimentario.

3.2 Desarrollo y desempeño

A continuación, se muestra la distribución del promedio de las horas de formación impartidas en el 
año 2024:

Mujeres

Hombres

TOTAL

5,4

2,6

3,3

Formación impartida 2024

Categoría Promedio de horas impartidas

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 46
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Estos cursos se pueden categorizar según su enfoque formativo. En el transcurso del año 2024, se 
llevaron a cabo los siguientes: 

Buscan que los equipos adopten herramientas 
digitales, apliquen tecnologías innovadoras en el 

sector productivo y refuercen la seguridad frente a 
ciberataques.

Mejorar la eficiencia de 
los procesos y proteger la 

información de la empresa.

15

11

6

30

Anticipar cambios y responder 
de forma estratégica.

Garantizar el cumplimiento 
normativo y los estándares de 

sostenibilidad.

Proteger la seguridad de los 
trabajadores en cada puesto 

de trabajo.

Digitalización y 

Tecnología

Gestión de Riesgos y 

Mercados 

Normativas y 

Certificaciones

Prevención de Riesgos 

Laborales

Prepara a los profesionales para identificar riesgos, 
gestionar la volatilidad de los mercados agrícolas y 

aprovechar oportunidades en los nuevos mercados de 
carbono.

Forman a los empleados en auditorías, certificaciones 
internacionales (ISCC) y regulaciones técnicas (APQ 10), 

asegurando que la empresa opere bajo criterios
de calidad y responsabilidad ambiental.

Cursos adaptados a diferentes perfiles, desde 
administración hasta operarios de almacén o 

transportistas, para aplicar medidas preventivas 
específicas y reducir incidentes laborales.

Área formativa Objetivo Nº Cursos Descripción
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En Octaviano Palomo consideramos que una 
gestión efectiva de la seguridad y salud laboral 
no solo protege a nuestros empleados, sino 
que también potencia la productividad, la 
eficiencia y la estabilidad de la empresa.

Somos conscientes de que nuestras 
operaciones implican riesgos específicos, por 
lo que la recopilación, análisis y seguimiento 
de datos sobre siniestralidad se ha convertido 
en una herramienta estratégica para evaluar 
la situación real, detectar áreas de mejora 
y aplicar medidas preventivas de manera 
precisa y efectiva.

Para reforzar nuestra política de prevención, 
contamos con el respaldo de un Servicio de 

Prevención Ajeno, responsable de elaborar 
nuestra Memoria Integral de Seguridad 
y Salud Laboral. En 2024, adaptándonos a 
las características particulares de nuestra 
actividad, implementamos dos planes de 
prevención y llevamos a cabo la revisión, 
actualización y puesta en marcha de tres 
evaluaciones de riesgos, consolidando prácticas 
más seguras en todos los niveles operativos.

Además, disponemos de seis Planes de 
Actuación Ante Accidentes (PAA), que 
definen protocolos claros y detallados para 
responder de manera rápida y eficiente 
ante cualquier incidente, minimizando 
riesgos y asegurando la protección de todos 
los trabajadores. Cada centro de trabajo 

3.3 Salud y Seguridad laboral
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cuenta con su propio plan adaptado a sus 
operaciones y características específicas, lo 
que garantiza una respuesta coordinada y 
efectiva en toda la organización.
En 2024, se registró únicamente un accidente 
laboral, sin consecuencias graves ni bajas 
médicas. Esto ha supuesto una reducción 
del 80% en el índice de incidencia y en la 
tasa de accidentes respecto al año anterior, 
demostrando la efectividad de nuestras 
estrategias de prevención y el compromiso de 
todos los equipos con la seguridad.

Paralelamente, realizamos revisiones 
médicas periódicas para asegurar que cada 
empleado esté en condiciones óptimas para 
desempeñar sus funciones de manera 
segura.

Para fortalecer aún más la cultura de 
prevención, también hemos incorporado 
píldoras formativas y de sensibilización 
sobre seguridad laboral, el uso correcto de 
equipos, procedimientos de emergencia y 
buenas prácticas en el manejo de sustancias 
peligrosas. Estas iniciativas fomentan la 
conciencia preventiva, refuerzan hábitos 
seguros y consolidan un entorno de trabajo 
seguro y responsable en toda la empresa.

En conjunto, estas acciones demuestran 
que en Octaviano Palomo la seguridad 
laboral es una prioridad integral, basada 
en la planificación, la formación y la 
participación activa de todo el equipo, 
asegurando un entorno saludable, 
productivo y sostenible para el futuro.
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En Octaviano Palomo entendemos que 
promover la igualdad, la diversidad y 
un entorno libre de discriminación es 
un compromiso esencial para nuestra 
organización. Por ello, trabajamos para 
garantizar un espacio laboral seguro, 
respetuoso con la dignidad, la libertad 
individual y los derechos fundamentales 
de todas las personas que forman parte 
de nosotros.

Durante 2024, se desarrolló y aprobó 
un Protocolo contra el Acoso y la 
Discriminación en el ámbito laboral, que 
refuerza nuestra política de tolerancia 
cero frente a cualquier forma de acoso, 
incluido el acoso sexual, por razón de 
sexo o en entornos digitales, así como 
frente a conductas que atenten contra 
la libertad sexual y la integridad moral. 
Este protocolo se aplica tanto al personal 
propio como a contratistas, proveedores 
y visitantes presentes en nuestras 
instalaciones.

3.4 Igualdad 

Prevenir conductas que 

atenten contra la integridad 

moral y sexual.

Proteger la confidencialidad, 

dignidad y derechos de las 

personas afectadas.

· Garantizar un procedimiento 

justo, imparcial y sin 

represalias.

· Adoptar medidas correctivas 

y proteger el bienestar físico y 

psicológico de las víctimas.

· Integrar la perspectiva 

de género y los derechos 

fundamentales en todas las 

actuaciones.

En este sentido, Octaviano 
Palomo refuerza su 
compromiso con una cultura 
laboral basada en la igualdad, 
el respeto y la prevención 
de cualquier conducta que 
atente contra la dignidad 
y seguridad de nuestros 
empleados, asegurando un 
entorno de trabajo inclusivo, 
seguro y justo para todos.

LOS PRINCIPALES 
OBJETIVOS SON:
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de contratos 
indefinidos: 
estabilidad que 
genera confianza

Más del 
97%
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GOBERNANZA4. 
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4. GOBERNANZA

Nuestra trayectoria se ha basado en garantizar 
que cada servicio y producto refleje nuestro 
lema: “calidad y servicio, nuestra esencia”.

Nuestra gestión se centra en la mejora 
continua, en asegurar la seguridad de los 
productos que ofrecemos y en contribuir 
al desarrollo sostenible, entendido como la 
armonía entre progreso económico, equidad 
social y cuidado del medio ambiente.

Para lograrlo, adoptamos un enfoque 
integral de gobernanza que no se limita 
únicamente a la cadena de suministro, 

sino que también abarca a todo nuestro 
equipo y a todas nuestras operaciones, 
asegurando que se cumpla con la legislación 
vigente y con las mejores prácticas 
internacionales. Este enfoque nos permite 
fortalecer la transparencia, la eficiencia y la 
responsabilidad en cada etapa de nuestra 
actividad.

Contamos con una política de proveedores 
que establece requisitos claros en aspectos 
fundamentales como seguridad alimentaria, 
salud y seguridad laboral, uso responsable 
de recursos, transparencia en la información 

4.1 Cumplimiento normativo
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de productos y acreditación de calidad. Cada 
proveedor debe cumplir estos estándares, 
garantizando que los productos y servicios 
suministrados se alineen con los criterios 
de calidad, seguridad y sostenibilidad que 
caracterizan a Octaviano Palomo.
El respeto a los derechos humanos y la 
promoción de condiciones laborales justas 
y seguras son ejes centrales de nuestra 
gobernanza. Buscamos fomentar un 
entorno laboral inclusivo y libre de acoso o 
discriminación, promoviendo el respeto y 
el cumplimiento normativo entre todos los 
empleados.

Durante el período de referencia, no se han 
recibido sanciones ni se han registrado 
violaciones de derechos humanos, lo que 
refleja nuestro firme compromiso con la ética, 
la transparencia y la responsabilidad social. 

Estas medidas aseguran el cumplimiento 
de la normativa nacional e internacional 
en materia laboral, de derechos humanos y 
medioambiental, reforzando nuestra misión 
de operar con integridad y sostenibilidad a lo 
largo de toda la cadena de valor.

Por último, y para responder a las exigencias 
del sector agroalimentario y asumir nuestra 
responsabilidad corporativa, la empresa 
implementa herramientas que garantizan 
el cumplimiento normativo y ambiental. 

Entre ellas, destacan el cálculo de la huella 
de carbono y otros instrumentos de 
medición y control que nos permiten 
gestionar de manera efectiva nuestro impacto 
ambiental, optimizar recursos y asegurar 
prácticas sostenibles en todas nuestras 
operaciones.
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Nuestro compromiso con la excelencia en el 
servicio se refleja en la entrega de soluciones 
de alta calidad y en la gestión integral de la 
trazabilidad y logística de la mercancía. Para 
ello, contamos con un programa interno que 
registra en tiempo real cada movimiento en 
nuestros almacenes, permitiendo un control 
preciso de todas las operaciones. Este sistema 
distingue claramente entre el transporte 
nacional e internacional, asegurando que cada 
envío cumpla con los estándares de eficiencia 
y seguridad requeridos.

Asimismo, ante el aumento de las amenazas 
cibernéticas y la creciente exigencia de 
cumplimiento normativo en materia 
de privacidad, la protección de datos y 
la ciberseguridad se han convertido en 
prioridades estratégicas. En Octaviano 
Palomo, hemos implementado un sistema 
robusto de seguridad, que incluye medidas 
preventivas para minimizar riesgos y 
salvaguardar la información sensible de la 
empresa y de nuestros clientes.

Cada reclamación de un cliente se considera 
una oportunidad para mejorar la calidad y 
seguridad de nuestros productos. Cuando se 
recibe una queja, ya sea por correo, teléfono u 
otro medio, se registra formalmente como una 
no conformidad en el sistema, asignándole 
un número de seguimiento único que 
permite su trazabilidad. El departamento 
responsable, generalmente el de logística o 
el implicado según la incidencia, realiza un 
análisis detallado para identificar la causa del 
problema, evaluando si el origen se encuentra 
en nuestras instalaciones, en el transporte, 
en un proveedor o en algún paso del proceso 
logístico.

Una vez determinada la causa, se implementa 
una solución inmediata para mitigar el 

impacto en el cliente, que puede incluir la 
sustitución del producto, ajustes en la entrega 
o compensaciones acordadas, siempre 
buscando restablecer la satisfacción del 
cliente. Paralelamente, se planifica y ejecuta 
una acción correctiva más profunda, destinada 
a prevenir la recurrencia de la incidencia, 
lo que puede implicar la coordinación con 
proveedores, la modificación de procesos 
internos o la actualización de protocolos de 
control.

Finalmente, se realiza un seguimiento 
para comprobar la eficacia de las acciones 
correctivas, asegurando que el problema haya 
sido resuelto de forma definitiva. 

Toda la información relativa a la reclamación, 
desde la recepción hasta el cierre, queda 
documentada en el sistema y es aprobada 
por la dirección, garantizando transparencia, 
trazabilidad y mejora continua en la gestión 
de la calidad y seguridad alimentaria.

4.2. Gestión de incidencias
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En Octaviano Palomo mantenemos una 
colaboración activa con diversas entidades 
y asociaciones clave, lo que nos permite 
reforzar nuestro compromiso con el 
desarrollo sostenible, la innovación en el 
sector agroalimentario y el bienestar de las 

comunidades de nuestra área de influencia. 
Además, estas alianzas nos permiten generar 
un impacto social positivo, apoyando a los 
colectivos más desfavorecidos y contribu-
yendo al desarrollo económico de la 
región.

4.3 Impacto en la comunidad

· Asociación Española de Técnicos Cerealistas (AETC)

· Asociación Comercial Española de Fertilizantes (ACEFER)

· Asociación de Comercio de Cereales y Oleaginosas de España (ACCOE)

· Cruz Roja (CR)

· Empresa Familiar de Castilla y León (EFCL)

· Federación Internacional de Aceites, Semillas y Grasas

  (FOSFA International)

· The Grain and Feed Trade Association (GAFTA)

· Asociación La Espiga (ALE)

· Asociación de Agricultores y Ganaderos (AAV) 

· Asociación para la Seguridad e Inocuidad Alimentaria (ASIQ)

· Asociación de Fabricantes de Piensos de Castilla y León (ASFACYL)

· Asociación de la Industria Alimentaria de Castilla y León (VITARTIS)

Entre estas entidades se encuentran:
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responsabilidad, 
crecer con 
confianza

Gobernar
con
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Participamos en FIMA Zaragoza 
y en la International Conference 
“Black Sea Grain. Europe 2024” en 
Praga, citas clave para compartir 
experiencias y analizar las 
tendencias globales en el comercio 
de cereales. 

Acudimos a la Andalusian 
Commodity Exchange, evento 
anual que se celebra en Sevilla y 
que constituye el principal foro de 
Europa para las materias primas 
agrícolas, además de ser uno de los 
más relevantes a nivel mundial.

Participamos en el VIII Congreso 
Internacional de Alimentación 
Animal, celebrado en Murcia, 
donde se analizó el futuro de las 
credenciales de sostenibilidad 
en sus tres dimensiones: social, 
económica y medioambiental.

Durante 2024, nuestra participación se ha 
extendido a una amplia gama de ferias, 
congresos, conferencias, seminarios 
y actividades de networking (mesas 
redondas, debates y ponencias en temas 
de actualidad empresarial y económica), 
lo que ha reforzado nuestro compromiso 
con la excelencia y el crecimiento del sector 
agroalimentario. 

FEBRERO

ABRIL

MAYO

Estas experiencias nos han permitido 
actualizarnos sobre las últimas tendencias 
del mercado, compartir y adquirir 
conocimientos, presentar nuestras 
´estratégicas con clientes, socios y 
referentes de la industria. De este modo, 
impulsamos continuamente nuestra 
evolución y consolidamos nuestra posición 
dentro del ámbito empresarial.
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Asistimos al Congreso anual de 
ACCOE, estuvimos presentes 
en los Premios FES 2024, 
participamos en la conferencia 
internacional VegOils&Meals Trade 
en Sevilla, y celebramos un hito 
clave para nuestra compañía con 
la inauguración oficial del silo de 
Pancorbo.

Participamos en la Bolsa 
Internacional de Cereales del 
Duero (BICD) un encuentro de 
referencia celebrado en Segovia. 
También participamos en la 
Asamblea General de ACEFER en 
Madrid. 

Estuvimos presentes en la Fruit 
Attraction en IFEMA Madrid y 
en la VII SEPOR Commodities 
Exchange en Lorca, dos eventos 
que consolidan nuestro papel 
en el ámbito agroalimentario 
nacional e internacional.

JUNIO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

Tomamos parte en el evento 
de Control Union y en el 
encuentro navideño de 
Northstar Brokerage en 
Sevilla, que nos permitió 
estrechar lazos con socios 
estratégicos. 

NOVIEMBRE
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Participamos en la 64ª European Commodities Exchange en París.DICIEMBRE

Colaboramos en proyectos que generan impactos positivos en áreas clave como la educación, 
la innovación, el deporte y el tercer sector, promoviendo relaciones basadas en la confianza, 
la responsabilidad y la sostenibilidad. Estas iniciativas refuerzan nuestra presencia en la 
provincia, permiten generar valor compartido y consolidan nuestro papel activo en la sociedad, 
reafirmando nuestro compromiso con las personas, la comunidad y el entorno que nos rodea.
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Durante 2024, Octaviano Palomo ha 
reforzado su compromiso con la comunidad
y el sector mediante una participación 
activa en numerosos eventos y colabora-
ciones, organizados según las siguientes 
categorías:

 EDUCACIÓN E INNOVACIÓN

En Octaviano Palomo fomentamos la 
educación de calidad y el acceso a la cultura, 
impulsando la innovación como motor de 
desarrollo y creatividad. Nos comprometemos 
con el fortalecimiento del conocimiento y 
la estimulación de la creatividad. Todo ello 
orientado a un progreso sostenible e inclusivo 
para nuestra comunidad.
En 2024, colaboramos con instituciones 
educativas y organizaciones culturales 
llevando a cabo las siguientes acciones: 

· Participación en iniciativas culturales 
y educativas promovidas por 
Fundación Juan de Borbón.

· Colaboración con la Federación 
Empresarial Segoviana en 
programas de impulso a la formación 
y conocimiento sectorial.

· Apoyo a proyectos municipales de 
promoción turística y cultural, como 
la iniciativa Isabel la Católica.

 DEPORTE

En nuestra búsqueda por participar 
activamente en la promoción del deporte y el 
bienestar en nuestra comunidad, colaboramos 
estrechamente con clubes y organizaciones 
deportivas en campeonatos y torneos, 

fomentando tanto la práctica deportiva como la 
cooperación en equipo.

Entre nuestras acciones más destacadas se 
encuentran:

· Campeonato de Golf de la AECC.
· Colaboración con la Sociedad 
Deportiva Gimnástica Segoviana 
durante la temporada 23-24.
· Actividades y torneos benéficos 
locales.

 TERCER SECTOR Y ACCIÓN SOCIAL

En Octaviano Palomo nos comprometemos 
con el bienestar de los más necesitados, 
desarrollando acciones que refuercen nuestro 
aporte a la sociedad. A través de proyectos 
solidarios y programas de apoyo, buscamos 
generar un impacto positivo y tangible. Nuestro 
objetivo es mejorar la vida de quienes enfrentan 
mayores desafíos.

· Acciones de colaboración pública 
con ASPACE Segovia y Cruz Roja, 
incluyendo participación en mesas de 
coordinación.
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· Apoyo a asociaciones como Amigos 
del Caballo de Abades, Asociación 
Vecinal La Cerca, Alianza GAVI y 
Parroquia de San Lorenzo.

En octubre de 2024, fuimos testigos y 
partícipes de una de las catástrofes más graves 
y sin precedentes que afectó a la Comunidad 
Valenciana y a otros puntos del territorio 
nacional. Ante la emergencia provocada por la 
DANA, surgió la iniciativa Segovia Solidaria, con 
el objetivo de brindar apoyo a quienes estaban 
atravesando uno de los momentos más difíciles 
de sus vidas.

En este contexto, Octaviano Palomo tuvo el 
honor de poner a disposición dos camiones, 
facilitando que los miles de kilos de ayuda 
recaudados por nuestros paisanos llegaran lo 
antes posible a las zonas afectadas. Una labor 
cuyo único propósito era aliviar el sufrimiento, 
mitigar el dolor y reducir los tiempos necesarios 

para que las familias afectadas pudieran retomar 
cuanto antes la normalidad.

 CULTURA
En Octaviano Palomo, la cultura es un pilar 
clave para fortalecer la cohesión social. Esta 
visión fortalece los lazos comunitarios, el sentido 
de pertenencia y fomenta la creatividad, la 
participación activa y el desarrollo de nuestra 
sociedad.

· Participación en festividades de 
distintas localidades de la provincia 
reforzando la unión y el respeto por sus 
tradiciones.
· Patrocinio y apoyo a festivales 
musicales como La Esteva y Alioli.
· Colaboración en eventos 
institucionales y culturales, como el 
Real Sitio de San Ildefonso “Noches 
Mágicas”.
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cada 
acción 
protege

Cada 
GRANO 
cuenta,



www.opalomo.com


